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O QUE E KULTURSISTEMA?

A KULTURSISTEMA propde uma

matriz (ou conjunto de matrizes) de
categorizacao para mapeamento,
interpretacao e analise de ecossistemas
culturais e criativos. Pretende refletir

sua diversidade em termos de setores e
subsetores, elos da cadeia de valor, tipos
de agentes envolvidos nesta area, bem
como as caracteristicas dos impactos e
retornos fundamentais.

O objetivo da KULTURSISTEMA é
promover a aproximag¢ado mais rica e
atual possivel dos ecossistemas culturais
e criativos, incluindo novos agentes e
praticas, ou que surjam do cruzamento
de tipologias pré-existentes, e que
dificilmente se encaixam nos moldes de
analises convencionais. Uma aproximacao
que aponta também para o caracter
dindmico e mutavel dos setores culturais
e criativos, tanto por eles mesmos,
quanto por serem fruto da multiplicidade
de relagdes com outras disciplinas e
areas de atividade, bem como pela
influéncia das mudancas tecnoldgicas,
dos marcos institucionais ou dos valores
sociais.

A KULTURSISTEMA é uma ferramenta
eficaz para o autodiagndstico das
organizacdes e dos profissionais do
setor, pois os ajuda a definir seus campos
de atuacdo prioritarios e a contrastar

a realidade com a area de atuacédo
pretendida. Também possui a vocagado
de ser um instrumento para ajudar a
orientar as politicas culturais e/ou ligadas
ao desenvolvimento da criatividade

num determinado territério, podendo
conhecer melhor o ambiente de atuacao
e decidir o foco da ac¢do publica.

Em suma, a KULTURSISTEMA serve
como elemento de referéncia no trabalho
de responsaveis politicos, equipes de
organizagdes culturais, consultores
especializados no setor e decisores
politicos. A KULTURSISTEMA ajuda a
definir o papel dos diferentes agentes no
ecossistema do qual fazem parte.

As ferramentas de interpretacao
oferecidas pela KULTURSISTEMA
coincidem em muitos aspectos com
categorizagdes usuais no setor cultural,
como os circulos concéntricos propostos
por David Throsby ou a classificacao da
UNCTAD, mas ampliadas pela equipe

de redacéao do relatério e contrastadas
por sua vez com outras categorizagdes
(Agenda21 da Cultura, CNAE, DCMS

do Governo do Reino Unido, Conselho
Chileno de Cultura, etc.), bem como a
categorizacéao utilizada pelo Governo
Basco no ambito da Estratégia de
Especializacdo Inteligente do Pais Basco
RIS3 .

Embora a KULTURSISTEMA tenha
surgido no quadro territorial do Pais
Basco, respondendo a algumas das
suas conjunturas e especificidades,

é um instrumento que pode ser
explorado em outros locais, tornando
sempre necessario um trabalho de
contextualizagéo.

Com base nessa conceptualizagdo, a
KULTURSISTEMA desenvolveu toda uma
metodologia de mapeamento, andlise e
interpretacdo de ecossistemas culturais e
criativos que ¢é enriquecida pelo trabalho
em economia criativa da Conexiones
Improbables, titular da mesma.

PLATAFORMA PARA O MAPEAMENTO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS ECOSSISTEMAS CULTURAIS E CRIATIVOS 01




COMPOSICAO DO
KULTURSISTEMA

1
TIPOLOGIA DE AGENTE
05-09

2
SETORES E SUBSETORES
CULTURAIS E CRIATIVOS
11-19

3
CADEIA DE VALOR
21-25

a4
IMPACTOS E RETORNOS
27-31

S
CRUZAMENTOS E COMBINACOES
33-39

6
BIBLIOGRAFIA DE
REFERENCIA
41-43

02 KULTURSISTEMA PLATAFORMA PARA O MAPEAMENTO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS ECOSSISTEMAS CULTURAIS E CRIATIVOS 03



04 KULTURSISTEMA

TIPOLOGIA DE AGENTE

A analise de um ecossistema cultural ou
criativo requer a identificacdo do maior
numero possivel de agentes, tenham eles
maior ou menor vocag¢ao para intervir no
mesmo.

Propomos uma classificacdo de pessoas
ou grupos com diferentes objetivos, com
diferentes naturezas juridicas, modelos
organizacionais, dimensdes ou tipos de
atividade.

Quanto a sua finalidade principal,
classificamos os agentes em trés areas
de atuacdo que, mesmo dando destaque
a uma delas, podem por vezes se
sobrepor ou cruzar:

 Area estrutural
Espacos e plataformas (fisicas e
virtuais) de criagdo, producéo,
exibicdo, distribuicdo, conservacao e
comercializagdo.

« Area de impulsionamento
Agentes de regulacdo, promogao e
impulsionamento dos setores culturais
e criativos.

« Area criativa
Agentes de agdo direta em qualquer

subsetor ou elo da cadeia de valor
cultural ou criativa. Consideramos

aqui todo tipo de agente individual

ou coletivo, pessoa fisica ou juridica,
que intervém a partir do seu campo de
atuacédo diretamente no mercado ou
no seu contexto cultural ou criativo.

Além disso, esses agentes podem
pertencer ao setor publico, ao setor
privado/comercial, ao setor social ou a
um quarto setor emergente formado por
organizacgodes hibridas que surgem na
intersecdo e no entremeio dos setores
tradicionais.

KULTURSISTEMA sugere esta dupla
classificacdo de uma forma nao
dogmatica, entendendo que, nos
ecossistemas culturais e criativos atuais,
as tipologias véo além do corporativismo
classico ou das tradicionais dicotomias
publico-privadas ou comerciais-sociais.
Ha uma diversidade crescente de
agentes, em termos de propdsitos,
modelos organizacionais ou sistemas
de financiamento. Em muitas ocasides,
diferentes tipologias compartilham
objetivos, estratégias e projetos.
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AREAS DE ATUACAO

Area estrutural

Espacos e plataformas (fisicas

e virtuais) de criacédo, producéo,
exibicdo, distribuicdo, conservacao e
comercializacdo.

¢ Arquivos

« Bibliotecas

* Centros culturais

¢ Centros de producao

« Centros especializados de formacéao
« Cinemas

* Coworkings

* Espacos polivalentes

» Estudios e oficinas

* Fabricas de criacao

* Galerias de arte

e Livrarias

* Maker spaces e Hacklabs

e Museus

* Parques tematicos e de lazer

* Repositdrios e canais de contelidos digitais
* Salas de concertos e shows

* Salas de leildes

* Teatros
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Area de impulsionamento

Agentes de regulagdo, promogao e
impulsionamento dos setores culturais e
criativos.

¢ Administra¢des ptblicas (departamentos,
6rgaos autéonomos e entidades publicas
empresariais) e entidades privadas,
com competéncias e interesses diretos
ou indiretos na regulacéo, fomento e/ou
promoc¢ao da cultura, criacdo e criatividade
em varios areas e niveis.

¢ Entidades de representac¢ao coletiva:
Associacdes empresariais / Clusters setoriais
/ Federacdes associativas / Organizacdes
sindicais / Sociedades de gestao de direitos
de propriedade intelectual e industrial / ...

¢« Empresas ou entidades financiadoras:
Patrocinadores / Areas de patrocinio
empresarial / Areas de responsabilidade
social corporativa / Plataformas de
crowdfunding / Entidades de angariagcéo
de fundos / Entidades de capital de risco /
Fundos setoriais especializados / ...

Area criativa

Agentes de acao direta em qualquer
subsetor ou elo da cadeia de valor
cultural ou criativa. Consideramos

aqui todo tipo de agente individual

ou coletivo, pessoa fisica ou juridica,
que intervém a partir do seu campo de
atuacao diretamente no mercado ou no
seu contexto cultural ou criativo. Por
exemplo:

* Atores

* Cantores de opera

¢ Companhias de circo

¢ Empresas de restauragdo do patrimoénio

* Coletivos de cultura urbana

« Estudios de design grafico

¢ Associacdes promotoras de experiéncias na
cultura gastronémica

* Empresas de mediacao artistica

* Mediadores culturais

¢ Musedlogos

¢ Producéao audiovisual

» Consultores culturais

¢ Organizadores de eventos

* Artistas plasticos em contextos ndo
artisticos

* Romancistas

» Editoras
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TIPOLOGIA DE AGENTE

Setor privado/ comercial

1. Profissionais temporarios

2. Autbnomos e microempresas

3. Pequenas e médias empresas

4. Grandes empresas e corporacdes

Setor social

8. Cidadania ativa individual
9. Organizag¢des informais
10. Associagcdes

11. Fundacdes
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Setor publico

5. Administracdes
publicas

6. Empresas publicas

7. Outras entidades
de direito publico

42 setor

12. Empresas de
economia social

13. Associacdes
profissionais

14. Clusters

15. Redes
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SETORES E SUBSETORES
CULTURAIS E CRIATIVOS

A cultura e a criacdo sdo entendidas aqui
como o conjunto de areas de atividade
gue compdem e afetam de maneira
ampla o setor cultural. Uma realidade
complexa, que incorpora aspectos
antropoldgicos, socioldgicos, politicos,
juridico-administrativos, econémico-
produtivos etc.

A KULTURSISTEMA propde uma
classificacdo organizada em

torno de cinco setores ou niveis
diferenciados, mas inter-relacionados,
a0s quais incorporamos um setor de
entrecruzamento, de transversalidade.
Esses setores sao representados por
circulos concéntricos, conferindo um
carater mais germinal aos circulos
centrais e mais instrumental aos
externos.

O. Transversal.

1. Patriménio cultural

2. Artes

3. Artes aplicadas e oficios criativos
4. Industrias culturais e criativas

5. Servicos de articulacdo e
industrias auxiliares

Esses setores, com excecdo do
Transversal, se subdividem, por sua

vez, em varios subsetores disciplinares,
constituidos por uma ampla tipologia de
atividades diferenciadas, que aparecem,
posteriormente, enumeradas de forma
ndo exaustiva. Independentemente da
area de atuacado (area estrutural, drea
de impulsionamento ou area criativa)
ou do tipo de agente em questao, esses
agentes podem atuar em qualquer um
dos setores e subsetores.

E importante ressaltar, dadas as
singularidades do setor, que as
categorias propostas ndo sao puras ou
fechadas; que surgem novos campos
especializados de atividade; que existem
atividades que se situam de forma
cruzada entre um ou mais setores,
produzindo evidentes sobreposicoes,
alguns deles, inclusive, com elos

da cadeia de valor cultural/criativa.
Além disso, foi decidido deixar fora

de foco setores proximos ou com
fortes intersecdes, como podem ser

o patriménio natural, os esportes ou

o turismo (exceto os especificamente
culturais).
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SETORES E SUBSETORES
CULTURAIS E CRIATIVOS

0. TRANSVERSAL

Hoje em dia muitas expressdes culturais
e criativas bebem, se ligam ou se
misturam com outras, mas incorporamos
este setor Transversal para ressaltar
expressamente o numero crescente de
agentes cujas praticas sdo em si mesmas
de natureza dialdgica ou hibrida, seja

no ambito intracultural - entre diversos
setores ou subsetores criativos sem
presenca dominante de algum deles

ou extraculturais - desenvolvendo
cruzamentos entre setores culturais e
criativos e subsetores com outros campos
disciplinares e de conhecimento.
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1. PATRIMONIO CULTURAL

O amplo conjunto de bens culturais
tangiveis e intangiveis que compdem a
identidade dinamica de uma comunidade,
que representam para ela um testemunho
e uma simbologia histérico-cultural, e
gue uma geracao herda e transmite a
seguinte com o objetivo de preservar,
continuar e aumentar essa heranca,
concebida como substrato cultural para a
criacdo de futuros.
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2. ARTES

Patrimdnio Cultural Tangivel
Movel (artistico, bibliografico, mobiliario...) e imodvel
(monumentos, edificios e sitios).

Patrimdnio Cultural Intangivel

Formado por tradicdes e expressdes vivas, saberes, linguas,

comemorag¢des, memoaria coletiva, cultura tradicional.

Patriménio cultural-natural

Vestigios arqueoldgicos no seu contexto natural, fosseis,
terrestres e subaquaticos, outros materiais de opinido
cientifica, bem como a paisagem cultural produzida num
determinado tempo e espaco.

Areas de atividade aplicadas ao patrimé
Arquivologia e biblioteconomia / Arqueologia /
Documentacéo e catalogacdo / Historiografia /
Museografia / Paleontologia / Restauragdo / ...

Area a partir da qual criar, compor

e propor; trabalhando com formas,
materiais, linguagens, expressdes e
relacdes diversas; e produzindo novos
significados, relatos, representacdes,
dispositivos, espag¢os simbdlicos e
subjetividades.

puy

Literatura
Quadrinhos / Ensaio / Roteiro / Romance /
Poesia / Tradug&o literaria / ...

Musica
Classica / Coral / Contemporanea / Lirica / Popular / ...

Artes cénicas e ao vivo
Improvisacéo / Circo / Danca / Performance /
Magica / Teatro / ...

Artes plasticas e visuais
Animacao / Criacdo Audiovisual / Desenho / Escultura /
Fotografia / Gravura / Pintura / ...

New Media Art

Arte eletrénica / Arte multimidia e interativa /

Arte e ciéncia / Cultura de dados /

Hardware e software para experimentacdo artistica / ...

Artes relacionais

Arte Comportamental / Arte Comunitaria /
Artivismo / Praticas Contextuais / ...

SETORES E SUBSETORES CULTURAIS E CRIATIVOS



3. ARTES APLICADAS E OFICIOS CRIATIVOSOS

Conjunto de atividades criativas que

aplicam conhecimentos e técnicas
das artes em combinacdo com outras
disciplinas técnicas, com o objetivo
de produzir utilidades de natureza
essencialmente funcional.

€5\ &

Conjunto de atividades que dao suporte
tangivel ou intangivel a contelddos e
produtos culturais e criativos, permitindo
sua producdo sistematizada, seriada

e sua distribuicdo massiva (incluindo
servicos estreitamente ligados a referida
producédo padrdo).
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Artesanato
Ceramica / Instrumentos musicais / Joalheria /
Madeira / Artigos de couro / Téxtil / Vidro / ...

Design

Cultura maker / Editorial / Experiéncias / Gréfica /
llustracéo / Industrial / Jogos e brinquedos / Moda /
Multimidia / Processos / Produto / Servicos / ...

Arquitetura
Arquitetura efémera / Edificacdo / Cenografia / Design de
interiores / Mobiliario / Paisagismo / Urbanismo / ...

Gastronomia
Cozinha criativa / Cultura alimentar /
Experiéncias gastronémicas / |+D culinario / ...

Industria Editorial
Catélogos / Edigdes limitadas / Livro /
Imprensa e publicacdes periddicas / ...

Industria da musica
Produg&o musical / Promotoras / Gravadoras / ...

Industria audiovisual
Cinema / Dublagem / Radio / TV / Video / ...

Videogame e novas midias

Conteudo digital / Fabricac&o digital / Hardware e software
de entretenimento / Hardware e software educacional /
Transmidia / Videogames / ...

Industrias e servigos linguisticos
Ensino de linguas / Tecnologias linguisticas /
Terminologia-Lexicografia / Tradugéo e interpretacéo / ...

5. SERVICOS DE ARTICULAGCAO E INDUSTRIAS AUXILIARES

Conjunto diversificado de servicos

de formacdo, acompanhamento,
suporte técnico, meios de produc¢do ou
outras atividades culturais e criativas
especializadas, muitas vezes de

carater transversal, dirigidos tanto aos
diferentes setores culturais ou criativos,
quanto aplicados a partir do cultural a
outras esferas.

® Q% oeudift & @

Educagéo artistica e cultural

Formal (sistema de ensino regulamentado em diferentes
niveis) / Nao formal (formacao especializada fora do sistema
regulamentado).

Mediagéo cultural

Servigos de recepgdo / Facilitacdo-Dinamiza¢do-Animacgéo /
Guia cultural / Mediagao artistica / Mediagdo multicultural /
Servicos pedagdgicos / ...

Intermediacdo artistica
Curadoria / Gest&o e representacéo / Programacao / ...

Comunicagédo
Publicidade / Relacdes publicas e midia / Social media /
Gestao de publicos e audiéncias / Ticketing / ...

Organizacéo e produgédo de eventos
Congressos / Feiras / Festivais / ...

Lazer e recreacdo
Atividades lazer / Turismo cultural / ...

Consultoria cultural
Andlise-Pesquisa/ Assessoria e acompanhamento /
Criatividade e inovagdo / Servicos juridicos especializados / ...

Gestéo cultural
Administracdo cultural / Design e gestao de projetos e
organizacdes culturais / Secretaria técnica / ...

Financiamento

Produtos financeiros especificos para o setor /

Patrocinios e apoiadores / Microfinanciamento e investimento
coletivo /...

Servigos e meios de produgéo e reprodugcdo

Artes gréficas / Hardware, software e telecomunicacdes /
Mecanizagdo e producdo industrial / Producdo museoldgica /
Servicos e equipamentos técnicos / ...
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- L]
=" TRANSVERSAL il I

SETORES E SUBSETORES
CULTURAIS E CRIATIVOS E
CAMPOS DE ACAO

Area de impulsionamento
AGENTES DE

e REGULAGCAO, PROMOCAO
y/ ) E IMPULSIONAMENTO
A
 / |
 J )
|
] |
[ ] | |
[ | | |
[ | |
[ | 1
[ | [ |
[ | [ |
1 [ |
R | [ ]
Area estrutural 1 1
ESPACOS E 1 ¥
PI‘.I_\TAFOR_MAS_, ' ’
(fisicas e virtuais)
| | [ ]
| |
’
) | q
) | q
A

Area criativa
AC-_E'ENTES DE
ACAO DIRETA

=~
il m -
18  KULTURSISTEMA Emmm= SETORES E SUBSETORES CULTURAIS E CRIATIVOS 19



20 KULTURSISTEMA

CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor é entendida como

o conjunto de etapas diferenciadas

de agregacao de valor que, de forma
encadeada - ndo necessariamente
consecutiva - permitem que sejam
representadas ciclicamente as atividades
precisas para um correto funcionamento
da relacdo entre oferta e demanda. O
conjunto de elos geralmente é coberto
por mais de um agente.

Analisar a cadeia de valor dos diferentes
setores e subsetores culturais e criativos,
bem como conhecer a posi¢cdo nela das
diferentes organizacdes ou profissionais,
é muito util para entender os espacos
descobertos, ineficiéncias, sobreposi¢cdo
de presencas ou oportunidades

gue proporcionam um ambiente

e que, muitas vezes, sdo decisivos

para a viabilizacdo das iniciativas e

o desenvolvimento do conjunto do
ecossistema.

Essas informacdes sdo fundamentais
para que as organizacdes, os
profissionais e os responsaveis pelas
politicas culturais ou de fomento criativo
possam definir planos e estratégias
devidamente contextualizadas.

Embora internamente cada agente
desdobre sua proépria cadeia de valor
para realizar seus propdsitos (oferecer

e desenvolver processos, produtos,
servicos, experiéncias etc.), na
KULTURSISTEMA atendemos a posicdo
ou posicdes especificas que cada agente
ocupa na cadeia de valor externa.

Ou seja, buscamos que cada agente
identifigue seu foco de atividade, onde
estd sua principal contribuicdo de valor
e significado dentro do mercado setorial
especifico. Por exemplo, embora todos
0s agentes necessitem de financiamento,
isso ndo significa que se dediquem
profissionalmente ao financiamento

de projetos ou organizag¢des culturais.
Portanto, nesse elo devemos encontrar
apenas aqueles agentes que financiam
ou facilitam o acesso a financiamento
cultural de terceiros.

Na KULTURSISTEMA procuramos reunir
num Unico grafico os diferentes elos que
constituem as diferentes cadeias de valor
dos varios setores e subsetores. Além
disso, para sermos operacionais, em cada
elo agrupamos diferentes subfases ou
funcoes.
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PROTEGCAO / CONSERVAGCAO / RESTAURACAO

Atividades e processos voltados a permanéncia, protecdo e resgate das manifestacdes artisticas
e culturais originais insubstituiveis, a fim de favorecer sua identificacdo, prevenir sua degradacéo,
transmitir seu significado as geracdes atuais e futuras, bem como estimular seu uso responsavel e
sustentavel.

DOCUMENTACAO / ARQUIVO

Tarefas de gestdo da informacdo de forma a garantir um patriménio
documental, bem como gerar, compartilhar e socializar conhecimento
de forma ordenada e sistematizada.

ANALISE / AVALIACAO

Geracao de ferramentas, indices e indicadores - e sua
aplicacdo em estudos de situacdo e impacto ao longo
do tempo - de politicas, programas, projetos ou acdes
culturais e criativas.

XII.

DIVULGACAO / SOCIALIZACAO /
PARTICIPACAO

Ac¢des de facilitacdo voltadas a
acessibilidade, interacdo e geracao
de contextos favoraveis para
praticas culturais e criativas. Sado
impulsionadoras do conhecimento,
do didlogo e da aprendizagem
mutua, bem como do envolvimento
da comunidade na produc¢ao
cultural como fato social.

PROMOCAO / COMUNICACAO / CRITICA

Acdes orientadas a escuta ativa, divulgagao,
valorizacado, persuasao e/ou andlise critica das
produgdes culturais e criativas na sua relacdo com os
diferentes publicos-alvo.

EXIBICAO / PROGRAMAGCAO

Amostra, apresentacdo ou exposicdo perante um publico-alvo de
criagdes, producdes ou processos criativos, isoladamente ou no ambito
de uma programacgéo de atuagéo.

DISTRIBUICAO / INTERMEDIACAO / COMERCIALIZACAO

Acdes especializadas de coloca¢cdo no mercado, por meio de canais fisicos ou virtuais, de uma
oferta de produtos, servicos, ideias ou experiéncias culturais e criativas, de produc¢do propria ou
de terceiros.
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EDUCAGAO E TREINAMENTO (FORMAL E NAO FORMAL)

Desenvolvimento e transferéncia para terceiros, com orientacdo profissional, de
conhecimentos, metodologias, técnicas, linguagens... em torno das artes e das diversas
expressdes ou praticas culturais e criativas, no marco do sistema de ensino regular ou em
ambientes educativos ndo formais.

VIIL.

REPRODUGAO INDUSTRIAL

EXPERIMENTACAO/CONCEITUACAO/CRIACAO/INTERPRETAGCAO
Processos de exploragcao, desenvolvimento, combinagéo e
contraste de ideias e praticas com o objetivo de gerar novas
criagbes ou recriar criagbes pré-existentes, gerar novos
conhecimentos, novas visdes ou novas atitudes em relagédo a um
campo ou expressdo das artes e da cultura, ou, usando estas
ultimas, incidir em mudancas e transformag¢des em outras areas ou
campos sociais.

FINANCIAMENTO

Contribuicao direta, assessoria ou media¢do especializada
na captacdo ou geracdo de recursos monetdrios ou nao
monetarios, destinados ao desenvolvimento de projetos
e/ou a atividade cotidiana de uma pessoa fisica ou
organizag¢ao do ecossistema cultural e criativo.

ADMINISTRACAO / GESTAO
Assessoria, planejamento e gestado
especializada em aspectos estratégicos,

organizacionais, operacionais,
administrativos, tributarios e/ou juridicos
fundamentais no desempenho da
atividade cultural e criativa.

PRE-PRODUGCAO / PROTOTIPAGEM

Tarefas, abordagens criativas e processos prévios de
preparag¢do, necessarios a produc¢ao, socializagdo ou
comercializagdo de uma ideia, produto ou experiéncia
cultural, incluindo processos de experimentagdo
(tentativa-erro) e diferentes sistemas de concretizacdo
fisica ou visual que sirvam para orientar a tomada de
decisbes sobre as seguintes fases.

PRODUGAO / POS-PRODUCAO

Organizac¢do sistematizada de processos e atividades que permitam
converter protdtipos ou ideias formais em conhecimento ou modelos de
pensamento, produtos, servicos ou experiéncias culturais, previamente
a sua distribuicdo, comunicacao, socializacdo ou comercializacéo, bem
como posterior assisténcia técnica, atualizacdo e acompanhamento.

Processos de producdo seriada, fisica ou digital, de uma criacdo artistica, cultural ou criativa, para
sua distribuicdo massiva e sua otimizacdo escalavel de varidveis econdmicas e/ou de acesso.
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IMPACTOS E RETORNOS

Entende-se por impactos e retornos a
expressao dos efeitos, mudancas ou
resultados, derivados da implementacdo
de um determinado plano, programa,
projeto, servico ou agdo, sobre um grupo
social, uma area especifica ou sobre o
proprio processo, organizacao e /ou
agentes envolvidos.

Essas consequéncias e relagdes de
causa e efeito a curto, médio e longo
prazo podem ser de diversos tipos, tais
como: retornos internos ou externos;
especificos ou globais; planejados ou
nao previstos; positivos, negativos ou
neutros; diretos ou indiretos. E, também,
atendem a quantidade, qualidade e
extensdo dos mesmos.

Cientes da existéncia de indicadores

de avaliacdo de politicas, de indices

gue medem a criatividade e o potencial
setorial para o desenvolvimento
territorial ou sistemas de quantificacdo
do impacto de uma ag¢do cultural na
economia local -para citar apenas alguns
exemplos - a partir da KULTURSISTEMA,
de forma complementar, foi desenvolvida
uma proposta para o autodiagnodstico, de
carater mais reflexivo do que uma analise
quantitativa, composta por uma bateria
de quatro indices e treze dimensdes de
referéncia.
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indice 4 - -
IMPACTOS A sociedade criadora

1 IMPACTOS
ECONOMICOS / SOCIOCULTURAIS
Internacionalizagao M B Desenvolvimento cultural
Aumento d7° I- C Desenvolvimento social
Contribuicao econémico-quantitativa K A D 1 : ovag¢ao nos “qués”
E Inovag¢ao nos “comos”
F Colaboragédo

indice 1

Influéncia no setor publico J

Influéncia sobre outros setores de atividade I

indice 3 Influéncia sobre o préprio setor cultural H G sustentabilidade indice 2
IMPACTOS IMPACTOS
DO SETOR SOBRE A ATIVIDADE
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indice 1. IMPACTOS SOCIOCULTURAIS

indice 3. IMPACTOS DO SETOR

Os efeitos produzidos no contexto, no
territoério, nas pessoas, nos seus sistemas
sociais e nos desafios a enfrentar em
comum.

A Sociedade criadora

Fomento, individual e coletivo, da criagdo e
criatividade, do pensamento critico e da producdo
de novos relatos, imaginarios e subjetividades.

Desenvolvimento cultural

Impulsionamento da democracia e democratizagdo
cultural. Desenvolvimento da cultura como um
direito. Acesso a producao e fruicdo cultural. Criacdo
e qualificacdo de audiéncias.

Desenvolvimento social

Favorecer a coesdo social e abordagem de desafios
relacionados com a educacao, integragéo, vida
saudavel, meio ambiente, lazer...

indice 2. IMPACTOS SOBRE A ATIVIDADE

Os efeitos em relacdo a propria
atividade, incluindo tanto o seu conteudo
quanto a forma como é realizada.
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Inovag¢do nos “qués”

Criacao de novas ideias e conteldos. Geracdo de
uma oferta inovadora e diferenciada de atividades,
produtos, servicos e experiéncias culturais.

Inovag¢do nos “comos”

Desenvolvimento e/ou aplicacdo de novos sistemas,
metodologias e ferramentas de relacionamento,
governanga, cria¢ao, produg¢ao, distribuicao ou
propriedade.

Colaboragao

Promocdao de espacos e praticas colaborativas.
Participacdo em projetos e processos coletivos.
Articulacéo através de associacdes, redes e aliancas.

Sustentabilidade

Aplicacdo de critérios e medidas relacionadas com
o cuidado do meio, a utilizacdo consciente dos
recursos e a minimizagdo do impacto ecoldgico.

Os efeitos colaterais produzidos sobre
o proéprio setor cultural, outras esferas
sociais, produtivas e sobre o setor

H Influéncia sobre o préprio setor cultural

Dinamizagéo e capacidade motora, por: dimenséo,
referencialidade e relacionamento, capacidade
inovadora, abertura de mercados, potencial
industrializante...

Influéncia sobre outros setores de atividade
Promogéo do didlogo, cooperacao, transferéncia
e hibridacgao intersetorial e das relagdes
transdisciplinares.

Influéncia no setor ptblico

Contribuicdo para o desenvolvimento e avaliacdo
de politicas publicas e novos planos e medidas.
Evolugdo dos padrdes e procedimentos de governo
aberto.

indice 4. IMPACTOS ECONOMICOS

Os efeitos relacionados a geracao e
distribuicdo de riqueza, emprego ou a
internacionalizacdo da atividade.

K Contribuicao econémico-quantitativa

Producao de beneficios diretos ou indiretos
(externalidades positivas). Distribuicdo de capitais.
Volume de faturacdo, contribuicdo para o PIB e
retornos fiscais.

Aumento do emprego

Geracao e/ou manutencdo de empregos diretos
ou indiretos. Condi¢cbes de trabalho e medidas de
igualdade, inclusdo, conciliagcdo, desenvolvimento
pessoal...

Internacionalizagdo

Presenca em mercados ou comércio exterior.
Participacdo em redes, circuitos ou projetos
internacionais.

IMPACTOS Y RETORNOS
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CRUZAMENTOS E COMBINAGCOES

Uma parte crescente da poténcia e
do valor do ecossistema cultural e
criativo se encontra na redefinicdo e
reposicionamento dos agentes pré-
existentes; no surgimento de novos
agentes cuja diversidade em termos
de tipologia, areas de atividade ou
formas de socializacdo do conhecimento
ultrapassam as convencdes habituais;
e nas possibilidades de surgimento
de fendbmenos emergentes que sua
combinacdo nos oferece.

Por isso, a KULTURSISTEMA, além

das matrizes que servem para analisar
cada um dos aspectos relevantes
separadamente, propde trés matrizes
complementares (que cruzam dados),
ajudando a fazer uma interpretacao
mais complexa e refinada e a descobrir
e atentar para peculiaridades,
potencialidades e oportunidades no
campo de atuacao de cada agente ou de
um territoério.

Matriz de cruzamento de setores e
subsetores com a cadeia de valor.
Permite observar onde uma
organizacao coloca o foco - e onde
ndo - ou qual é a distribuicdo, em um
territério, dos nichos de atuacao de
seus agentes culturais e criativos e,
consequentemente, quais espacos nao
estdo cobertos e quais estdo sobre
representados.

Matriz para cruzamento de tipologias
de agentes com a cadeia de valor
Permite perceber se existe uma
tendéncia especifica numa area
territorial especifica quanto ao tipo

de valor agregado que os diferentes
agentes criativos trazem para o
mercado e para a sociedade com base
na sua natureza formal.

Matriz para cruzamento de tipologia
de agentes com setores e subsetores
Apresenta uma fotografia de quais
campos de atuacdo artistica, cultural
ou criativa condicionam, ou séo
condicionados, pelo tipo de agente
analisado a partir de sua natureza
formal.
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Area de impulsionamento
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MATRIZ PARA CRUZAMENTO
DE TIPOLOGIAS DE AGENTES “
COM A CADEIA DE VALOR
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MATRIZ PARA CRUZAMENTO
DE TIPOLOGIA DE AGENTES
COM SETORES E SUBSETORES

Area estrutural
ESPACOS E PLATAFORMAS
(fisicas e virtuais)

Area de impulsionamento
AGENTES DE REGULAGCAO,
PROMOGAO E IMPULSIONAMENTO

Area criativa B
AGENTES DE ACAO DIRETA

o) B

1. Profissionais temporas

2. Autbnomos e microempresas

3. Pequenas e médias empresas

4. Grandes empresas e corporacdes
5. Administragdes publicas

6. Empresas publicas

7. Outras entidades de direito publico
8. Cidadania ativa individual

9. Organizac¢des informais

10. Associagdes

11. Fundagdes

12. Empresas de economia social
13. Associagdes profissionais

14. Clusters

15. Redes
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INNOVATION IN CULTURE
CULTURE OF INNOVATION

INNOVACION EN CULTURA
CULTURA DE LA INNOVACION

KARRASKAN.ORG

KULTURSISTEMA é um projeto desenvolvido
pela associagdo profissional KARRASKAN,
dedicado a promog¢ao da inovacéo na cultura

e cultura da inovagédo. Foi desenvolvido por
Roberto Gomez de la Iglesia, de Conexiones
improbables, e Ricardo Antén Troyas, de
ColaBoraBora; com a colaboracédo de Iranzu
Guijarro Plaza na coordenacgao do trabalho

de mapeamento da primeira edi¢do e

revisdo da segunda edicdo; e Nerea Marquez
Txarramendieta de ojobuey.com na resolucdo
grafica. Além disso, diferentes parceiros do
KARRASKAN e outros agentes culturais e
institucionais participaram do enriquecimento de
referéncias e do contraste aberto de conteudos
em apresentacdes e oficinas praticas.

Para o desenvolvimento do KULTURSISTEMA em
suas diferentes fases, KARRASKAN tem recebido
0 apoio de diferentes instituicdes publicas,
através de seus ministérios, departamentos ou
areas da cultura, tais como: o Governo Espanhol,
o Governo Basco, os Conselhos Provinciais

de Alava, Bizkaia e Gipuzkoa, e o Conselho
Municipal de Getxo.
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